Erfolgskritisch fiir den kommerziellen Einstieg

in den elektronischen Markt ist die Verschmelzung der weiterreichenden
Maglichkeiten des Internets mit den Anforderungen der Interessenten
und Kunden sowie den Zielen des eigenen Geschéaftskonzepts. Gegebe-
nenfalls sind hier Anpassungen notwendig.

eCommerce als Potenzial fiir Dienstleistung, Handel, Handwerk und
Industrie

Themen:

- Erfolgsmessung und Optimierung

- Multi Channel Distribution

- Unternehmenskritische Erfolgsfaktoren
- Online Marketing

- Succes Story

- Datenschutz und Commerce

- Responsive Webdesign im eCommerce

Mehr Informationen unter:
eshopdesign.wi.hs-furtwangen.de
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Einlass

Er6ffnung

WI- Magento- Labor und Lehrmodell
Das HFU- eShop Projekt im Einsatz
Permission Marketing- ein Versuch
Verwalten Sie lhre Kunden

Erfolgsmessung mit Magento
eCommerce Software aus Deutschland

CRM- Verbindung Magento - SAP

Gesprache am runden Thementisch & Networking
eCommerce und Hochschulmarketing

Connected E- Mail Marketing

Mittagspause

Kenne deine Kunden - Wie man mit Hilfe von Web- Analyse Umsétze steiger
und Fehler vermeiden kann

Best Practice

Responsive Webdesign im eCommerce
Gespréache am runden Tisch & Networking
Datenschutzrecht und eCommerce

Podiumsdiskussion, Fragen und Antworten
Biicherverlosung

Veranstaltungsende

Kongress- Organisation und Ansprechpartner:

Prof. J.A.lllik, Fakultat WI, eshopdesign@hs-furtwangen.de

Prof. Johann Anton lllik, Dijana Greguric

Prof. Johann Anton Illik
Ebru Avci, Biisra Ciloglu

Elaine Atlagic, Melanie Rawers
Dragana Djurdjev, Blerina Haxhijai
Tatevik Brandlin, Marigona Mehmeti
Sandrina Spieg|

Dijana Greguric, Erwin Grieshaber
Pause

Edmund Kintzinger

Miriam Helbig, Herbert Hohn

Alexander Steireif, Alexander Rieker

Michael Tirk, Sabrina Torth
Pause

Dr. Moritz Votteler

alle Referenten/ Referentinnen
Britta Behrens

Mehr Informationen unter:
eshopdesign.wi.hs-furtwangen.de
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